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INTRODUCTION

Les profondes transformations qui touchent le paysage des soins de santé produisent un mouvement
de fond qui tend a faire basculer une partie de I'activité hospitaliére vers la premiére ligne et le
domicile des patients. Ces évolutions posent avec acuité la question du maintien de la continuité des
soins mais également celle de I'adaptation des compétences professionnelles et des institutions a ces
nouvelles réalités de terrain. La crise sanitaire que nous traversons peut étre considérée comme un
révélateur des difficultés a maintenir les liens qui unissent hopital et premiere ligne de soins. Elle
accélere également les questionnements qui touchent aux transferts de compétences entre
professions. Du point de vue des structures, assiste-t-on a un déplacement de I'ordre négocié a
I’hopital vers les soins primaires ? En quoi cela pourrait-il impacter les hiérarchies formelles et
informelles entre métiers de soins ? Et des lors, comment évoluent ceux-ci en termes de
compétences ?

METHODE

Pour répondre a ces questions, une enquéte qualitative a été menée dans les maisons de retraite
pendant la crise de Covid-19. Des entretiens ont été réalisés avec des professionnels des soins
travaillant dans ces établissements, en mettant I'accent sur la redistribution des taches entre les
professions pendant cette période.

RESULTATS

A certains égards et localement, les résultats mettent en évidence une rupture des liens entre les
soins primaires (médecins généralistes) et seconde ligne (hopitaux), avec pour conséquence
I'isolement des maisons de repos au coeur de la crise. Nous proposons donc d'analyser plus en détail
la maniére dont les taches ont été réparties entre les professionnels lors de la premiere vague Covid-
19. D'un point de vue institutionnel, le concept sociologique d'institution totale est prometteur pour
poursuivre I'analyse de ce secteur particulier pendant la crise.
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