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INTRODUCTION 
Cette communication présente les défis méthodologiques rencontrés par une équipe de recherche 
BeHIve et un recul critique sur les réponses mises en œuvre pour éclairer les pratiques collaboratives 
de la première ligne en situation de crise. 
 
MÉTHODOLOGIE 
Aux différentes étapes de l’enquête, nous avons gardé des traces de son processus de recherche et 
avons développé une démarche de réflexivité collective et individuelle sur nos choix 
méthodologiques en suivant les principes de la Grounded theory. 
Résultats 
La méthodologie avait pour objectif de répondre aux enjeux suivants : 

• comprendre le vécu des professionnels au-delà des processus de collaboration formels ; 
• limiter l’interférence avec les missions de soins ; 
• inscrire les collaborations interprofessionnelles et interorganisationnelles dans les 

dynamiques territoriales au sein desquelles elles sont ancrées ; 
• rencontrer la diversité de la première ligne et favoriser la comparaison systématique ; 
• analyser la crise sanitaire en évolution constante ; 
• produire une analyse collective interdisciplinaire.  

Nous reviendrons sur les choix méthodologiques mis en œuvre pour rencontrer ces défis et leurs 
limites aux différentes étapes : méthodes qualitatives ; triangulation de sources de données ; guide 
d’entretien commun ; cadrage éthique ; analyse en Grounded theory ; comparaisons entre huit 
métiers, entre contextes d’exercice (libéral et institutionnel) et entre territoires (Bruxelles et 
Hainaut) ; identification des thématiques de chaque chercheur et plan de publications 
correspondant ; grammaire commune de codes évolutive sur Atlas.ti ; double codage de chaque 
matériau et réunions hebdomadaires favorisant les regards interdisciplinaires et inter-thématiques 
sur les codes et les mémos.  
 
DISCUSSION 
La réflexivité collective et individuelle fait partie des conditions essentielles à la scientificité des 
méthodes qualitatives, cette communication propose d’évaluer les adaptations réalisées aux 
différentes étapes de l’enquête ainsi que leur pertinence. 
 


